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TERMINOS DE REFERENCIA (TDR) IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y
ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL PARA LA EMPRESA ECO
AMAZONICO PERU S.R.L

1. ANTECEDENTES

ECO AMAZONICO PERU S.R.L durante la ejecucion de sus proyectos,
se han identificado que la empresa presenta limitaciones en la
centralizacion de informacién, ausencia de herramientas de analisis de
datos y carencia de un sistema de trazabilidad de servicios, lo que
dificulta la toma de decisiones basadas en informacién confiable y
oportuna.

En el area operativa, la planificacion y ejecucién de los servicios se
realiza de forma manual, generando retrasos, reprocesos y dificultades
en el control de calidad. Ademas, la empresa no cuenta con una
herramienta digital que permita visualizar de forma georreferenciada las
intervenciones realizadas, lo que limita la presentacion del impacto
institucional frente a potenciales clientes y entidades aliadas

2. JUSTIFICACION

Actualmente, la implementacion del Sistema Tecnologico de Gestion
Técnica y Administrativa Empresarial es necesaria para optimizar los
procesos internos, mejorar la eficiencia operativa de ECO AMAZONICO
PERU SRL. Actualmente, la gestion manual incrementa los tiempos de
planificacion y coordinacion, generando errores que afectan la calidad
del servicio.

La falta de un sistema integrado limita la sistematizacion de la
informacion, el analisis de desempenio y el control mediante indicadores,
lo que debilita la gestion estratégica y restringe el crecimiento. Asimismo,
la ausencia de herramientas digitales para la trazabilidad reduce la
visibilidad institucional y dificulta la captacién de nuevos clientes.

Con la implementacion del sistema, se integraran los procesos de
planificacion, ejecucién y control, permitiendo una gestion basada en
datos, mayor trazabilidad de servicios y un fortalecimiento mediante
herramientas digitales.

3. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICO
3.1 Objetivo General:
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Implementar un Sistema Tecnolégico de Gestion Técnica y
Administrativa Empresarial que permita optimizar los procesos
internos, mejorar la trazabilidad de los servicios, fortalecer la gestion
administrativa y potenciar la proyeccion comercial de ECO
AMAZONICO PERU S.R.L mediante el uso de herramientas digitales
integradas.

3.2 Objetivos especificos:

1 Digitalizar y centralizar la gestién de la planificacion, ejecucién
y seguimiento de los servicios técnicos y formativos mediante
una plataforma tecnolégica integrada.

1 Implementar un sistema de trazabilidad que permita registrar,
visualizar y georreferenciar los servicios ejecutados,
mejorando la comunicacién del impacto institucional.

1 Desarrollar un sistema de control administrativo que facilite la
gestion documental, financiera y operativa.

1 Implementar herramientas digitales que fortalezcan la gestion
comercial y la captacion de nuevos clientes.

1 Mejorar la toma de decisiones mediante la incorporacion de
indicadores de desempefio y herramientas de analisis de
datos.

4. ALCANCE DEL SERVICIO

El servicio se orienta al desarrollo e implementacién del Sistema
Tecnolégico de Gestion Técnica y Administrativa Empresarial,
orientado a integrar y automatizar los procesos de planificacion,
ejecucion, seguimiento y control de los servicios técnicos y
administrativos de la empresa.

4.1 MODULOS SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y
ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL

Gestion del servicio

a) Tipos de servicio ofertados
b) Servicios brindados
c) Reportes gerenciales

Gestidon Técnica (documentos)

a) Proyectos ejecutados
b) Proyectos en ejecucién
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c) Proyectos de importancia
d) CV empresarial
e) Reportes gerenciales

Gestién de proyectos

e Planificacion
e Proyecto “n”:
Fechas de ejecucion
% avance fisico y financiero

Producto final

Gestion administrativa y financiera

a) Ingresos

Facturacién y Cobranza (no es facturador si no, solo registro)
Control de Facturas/Boletas

Notas de crédito/débito y anticipos.

Cuentas por Cobrar

Registro de Ventas

b) Egresos

e Registros de compras
e Registro de egresos de la organizacion
e Cuentas por pagar y programacion de pagos

c) Documentos administrativos y financieros (documentos)
Documentos administrativos y comerciales
Busqueda semantica: cliente, palabra clave, etiqueta.
Estado de resultados

Balance general

Estado de flujo de efectivo

Estado de capital contable

Estado de cambios en la situacion financiera

Libro diario

Libro de inventarios y balances

Libro mayor

d) Reportes
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Flujo de ingresos e ingresos
Avances de los servicios

Cuentas por cobrar

Cuentas por pagar

Clientes con movimientos constantes

Gestion del Recurso Humano

a) Personal laboral
b) Personal de asesoramiento
c) Seguros

Alianzas estratégicas

a) Tipos de alianzas

b) Alianzas con el estado
c) Alianzas privadas

d) Resultados y logros
e) Reportes gerenciales

Gestion institucional

a) Politicas empresariales
e Ambientales
e Sociales

a) Certificaciones
e Isos
e Semillas
e Ambiental

REALIZACION A MEDIDA DEL SISTEMA E INTEGRACION A OTROS
SISTEMAS DE LA ORGANIZACION.

5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROYECTADO

El presente cronograma establece la planificacion temporal y técnica
para el desarrollo e implementacion del Sistema Tecnolégico de
Gestion Técnica y Administrativa Empresarial, cada fase
considera actividades especificas con avances mensuales. La
ejecucion total del proyecto esta estimada en cuatro (04) meses
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SOLUCIONES DIGITALES

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Sistema Tecnologico de Gestion Técnica y Administrativa Empresarial

1. Modulo: Gestion del servicio X X

2. Modulo: Gestion Técnica X X

3. Modulo: Gestion de proyectos X X

4. Modulo: Gestion administrativa y X X

financiera

5. Modulo: Gestion del Recurso X X

Humano

6. Modulo: Alianzas estratégicas X X
7. Modulo: Gestion institucional X X
8. Marcha blanca y ajustes finales X X

6. PRESUPUESTO

El servicio objeto del presente TDR se ejecutara en un plazo maximo de
cuatro (4) meses. Para su contratacién, se considera un presupuesto
proyectado de S/ 23,500.00 (veintitrés mil, quinientos con cero soles)

que cubra la

implementacion del

SISTEMA TECNOLOGICO DE

GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL en todos los

modulos descritos, asi como las actividades de validacion

SOLUCIONES DIGITALES

Sistema Tecnologico de Gestion Técnica y Administrativa

Empresarial §/23,500
1. Moédulo: Gestion del servicio S/ 3,100
2. Moédulo: Gestion Técnica S/ 3,500
3. Moédulo: Gestion de proyectos S/ 4,800
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4. Modulo: Gestion administrativa y financiera S/'5,000
5. Modulo: Gestion del Recurso Humano S/ 2,600
6. Modulo: Alianzas estratégicas S/ 2,200
7. Moddulo: Gestidn institucional S/ 2,300

7. CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION

La evaluacion de las propuestas se basara en una combinacion de

factores de desempeno técnico, solvencia profesional, capacidad
operativa y coherencia economica.
Cada criterio sera calificado del 1 al 5, donde 1 representa un
cumplimiento deficiente y 5 refleja un desempeno sobresaliente y
sustentado.
EJEDE | CRITERIO | SNFOCUEDE RANGO DE  [PUNTAJ
EVALUACION| ANALIZADO PREGUNTA DESEMPENO E
GUIA (1-5) MAXIM
o
1 = Cobertura parcial
0 genérica.
2 = Alcance basico
¢La con vacios técnicos.
propuesta garantiza |3 = Cubre
Alineacién con una parcialmente lo
I. Valor técnico | el alcancey |cobertura integral del [solicitado 5 ots
del servicio funcionalidad |alcance solicitado, 4 = Cumple P
del sistema. |con funcionalidades [integralmente con la
adaptadas al modelo [propuesta requerida.
operativo de la5 = Presenta una
empresa? solucién completa vy
con puntos
adicionales
1= No envia
cronograma con
detalle.
2= Cronograma
Il. Capacidad S El proveedorjgeneral sin detalle.
de ejecucion | Metodologia y |demuestra 3= Plan basico CcoNnjg te
y gestién del | plan de trabajo |una planificacion|hitos. P
proyecto clara, con etapas €4= Plan estructurado

hitos claros?

y coherente.

5= Plan integral con
control y
seguimiento
continuo.
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1 = Sin
antecedentes
¢, Cuenta el proveedorrelacfna%?(s'eriencia
con experienciaml,nima P
. demostrable en _ Do
gl. . Trayectoria en implementaciones de3 = Experiencia
olvencia proyectos sistema tecnolégicoparc'al en temas|5 pts
profesional similares q . afines
e gestion u otros4 = Experiencia
y L sistemas equivalentes| b
experiencia en comprobada y
. documentada.
complejidad 0|5 _ Amplia
. o =
Integracion’ trayectoria con
casos de  éxito
verificables.
1=No se ajusta al
presupuesto.
2=Parcialmente
ajustada, pero sin
desglose
Y, SEl 3=Parcialmente
: : : e ajustada con
Cons[ste_nma Relamon_ _ presupuesto desglose basico. 5 pts
economica y | costo—beneficio|propuesto o
valor del es razonable[*=Ajustada al
servicio justificado ylpresupuesto,  pero
coherente? con desglose
general 5=Ajustada,
estructurada y
optimizada con
desglose

REQUISITOS DEL PROVEEDOR
< Experiencia comprobada en desarrollo e implementaciéon de

sistemas tecnologico de gestion (minimo 2 afios)
< Registro RUC activo y cumplimiento tributario vigente.

% Capacidad técnica demostrable en tecnologias web y facturacién
electronica SUNAT.

% Personal con competencias en desarrollo, analisis y soporte técnico

% Registro en directorios de entidades proveedoras de servicios
tecnolégicos de PROINNOVATE.
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SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

La supervision del cumplimiento de los Términos de Referencia estara a
cargo del coordinador general del proyecto de la empresa ECO
AMAZONICO PERU S.R.L, quien verificara el avance, calidad de los
entregables y cumplimiento del cronograma.

DATOS DEL CONTACTO

Nombre y Cargo Teléfono Rol / Responsabilidad

MAX JOHN ZAVALA 945775810 REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SOLORZANO ECO AMAZONICO PERU S.R.L

Lima 19 de noviembre 2025

Firnado digitalmente por:

'l’ S ZASALA SOLORZAND h&X JOHN
%‘ FIR 21088161 hard
! FIRMA hotiva: En sefial de
DIGITAL conformidad

Fecha: 0201242025 11:52:02-0500




‘:..‘: GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTD

GRUPO 20605314644

COTIZACION DE SERVICIO

EMPRESA - CLIENTE: ECO AMAZONICO PERU S.R.L

RUC N° 20573227728

ATENCION: MAX JOHN ZAVALA SOLORZANO

TELF. DE CONTACTO: 945775810

ASUNTO: Cotizacién Servicio para la implementacion sistema Tecnoldgico
de Gestion Técnica y Administrativa Empresarial

FECHA: 23/11/12025

SERVICIO DE IMPLEMENTACION SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y
ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL

SERVICIO DESCRIPCION - DETALLE

Gestion del servicio

% Tipos de servicio ofertados
% Servicios brindados
% Reportes gerenciales

Gestion Técnica (documentos)

% Proyectos ejecutados

. + Proyectos en ejecucion
IMPLEMENTACION % _Proyectos de importancia
SISTEMA % CV empresarial

TECNOLOGICO :
DE GESTION % Reportes gerenmaleg

TECNICA'Y

ARGV Gestion de proyectos

EMPRESARIAL

% Planificacion

e Proyecto “n”™:
Fechas de ejecucion
% avance fisico y financiero
Producto final

Gestion administrativa y financiera
a) Ingresos

« Facturacién & Cobranza (no es
facturador si no, solo registro)

COSTO DEL
SERVICIO

TOTAL
S/24,500.00
(Incluye IGV)
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GRUPO 20605314644

Control de Facturas/Boletas

Notas de crédito/débito y anticipos.
Cuentas por Cobrar

Registro de Ventas

9, R R? 9,
LXK X X g

b) Egresos

+ Registros de compras

% Registro de egresos de la organizacion

+ Cuentas por pagar y programacion de
pagos

c) Documentos administrativos y financieros
(documentos)
++ Documentos administrativos y
comerciales
+ Busqueda semantica: cliente, palabra
clave, etiqueta.
+ Estado de resultados
+ Balance general
% Estado de flujo de efectivo
% Estado de capital contable
% Estado de cambios en la situacion
financiera
+ Libro diario
+ Libro de inventarios y balances
+ Libro mayor

d) Reportes

Flujo de ingresos e ingresos
Avances de los servicios

Cuentas por cobrar

Cuentas por pagar

Clientes con movimientos constantes

R R 0, R 2
L XA X QIR X QI X X4

Gestion del Recurso Humano

a) Personal laboral
b) Personal de asesoramiento
c) Seguros

Alianzas estratégicas

Tipos de alianzas
Alianzas con el estado
Alianzas privadas
Resultados y logros
Reportes gerenciales

Loy

D
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20605314644

Gestion institucional

a) Politicas empresariales
e Ambientales
e Sociales

b) Certificaciones
o |[sos
e Semillas
e Ambiental,

TIEMPO DE
DURACION:

sl e = gaelo i Bl servicio se inicia con el abono del 50% y al finalizar el servicio se abona el

50% final.

Desarrollo de 4 meses.

1. Gestion del servicio X X

2 Gestion Técnica X X

3 Gestion de proyectos X X

4 Gestion administrativa y financiera X X

5. Gestion del Recurso Humano X X

6 Alianzas estratégicas X
7 Gestion institucional X
8 Marcha blanca y ajustes finales X X




RUC: 20601476551
Direceion: Jose Olaya NY1084 - Lambayegue / \ Z I Z I H O S I
Celular 815324 429

Correo: contacto@zizehost.com :‘ - —
ey e SUEXIMTO ESNUESTRO EXITO
Visitanos en: zizehost.com S

COTIZACION

DATOS DEL CLIENTE: 20573227728
Cliente: ECO AMAZONICO PERU S.R.L

Fecha: 21 DE NOVIEMBRE 2025

PRECIO S
Descripcion Unid. Cant /

Unitario Total

PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA PARA EL DESARROLLO
1 | DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y | UND 1
ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL PARA LA EMPRESA ECO
AMAZONICO PERU S.R.L. s/ 23,500.00| S/ 23,500.00

Incluye:
»  ALOJAMIENTO WEB (hosting)

CONDICIONES COMERCIALES

Todos los precios son en soles, incluyen IGV

Tiempo de entrega  |SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA' Y

ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL: 05 MESES

Deposito en cuenta:
La transaccion realizarla a nombre de: ZIZEHOST " GERENTE GENERAL
S.A.C.

Cuenta corriente en Soles

BCP:4157107397006

Cuenta interbancaria: 00241500710739700684
Datos del pago Cuenta de detraccién: BANCO DE LA NACION
Cuenta corriente en Soles

00-003-399133

Cuenta interbancaria:

01800300000339913342




DETALLE DE LA COTIZACION

I.PROPUESTA TECNICA PARA EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION
TECNICA Y ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL

FUNCIONALIDADES:

Maddulo / Funcionalidad Descripcion

Tipos de servicio ofertados
Mdédulo: ion del Servici

Servicios brindados

Reportes gerenciales

Médulo / Funcionalidad Descripcion

Proyectos ejecutados
Modulo: Gestién técnica
(documentos) Proyectos en ejecucion

Proyectos de importancia

CV empresarial

Reportes gerenciales

Maddulo / Funcionalidad Descripcion

Planificacion
“w, n,

Mddulo: Gestién de proyectos e Proyecto “n”:
Fechas de ejecucion

% avance fisico y financiero
Producto final

Médulo / Funcionalidad Descripcion

Ingresos
Modulo: Gestién
Administrativa y financiera Facturacion & Cobranza (no es facturador si no, solo registro)
Control de Facturas/Boletas

Notas de crédito/débito y anticipos.

Cuentas por Cobrar

Registro de Ventas




Egresos

® Registros de compras
® Registro de egresos de la organizacion
e Cuentas por pagar y programacién de pagos

Documentos administrativos y financieros (documentos)

Documentos administrativos y comerciales
Busqueda semantica: cliente, palabra clave, etiqueta.
Estado de resultados

Balance general

Estado de flujo de efectivo

Estado de capital contable

Estado de cambios en la situacion financiera

Libro diario

Libro de inventarios y balances

Libro mayor

Reportes

Flujo de ingresos e ingresos

Avances de los servicios

Cuentas por cobrar

Cuentas por pagar

Clientes con movimientos constantes

Modulo / Funcionalidad

Humano

Modulo: Gestién del Recurso

Descripcion

Personal laboral

Personal de asesoramiento

Seguros

Modulo / Funcionalidad

Alianzas Estratégicas

Moédulo / Funcionalidad

Gestion Institucional

Descripcion

Tipos de alianzas

Alianzas con el estado

Alianzas privadas

Resultados y logros

Reportes gerenciales

Descripcion

Politicas empresariales

Ambientales




Sociales

Certificaciones
Isos
Semillas

Ambiental

REALIZACI()N A MEDIDA DEL SISTEMA E INTEGRACION A OTROS SISTEMAS DE LA
ORGANIZACION.




ACTIVIDAD / FASE

1. Moadulo:
del servicio

2. Mddulo:
Técnica

Gestion

Gestion

3. Moédulo:
de proyectos

4. Modulo: Gestion
administrativa y
financiera

Gestion

5. Modulo: Gestion
del Recurso Humano

6. Mddulo: Alianzas
estratégicas

7. Modulo: Gestion
institucional

8 Fase de pruebas
y optimizacion del
sistema

PROPUESTA ECONOMICA DEL SISTEMA DE IMPLEMENTACION TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL

DESCRIPCION / OBJETIVO COsTO(S/) ME ME ME ME
S1 S2 S3 54
S/ 23,500
Tipos de servicio ofertados, servicios brindados y Reportes
gerenciales. S/ 3,100
Proyectos ejecutados, Proyectos en ejecucion, Proyectos de W B
importancia, CV empresarial, Reportes gerenciales.
S/ 3,500
Planificacién, Proyecto “n”, Fechas de ejecucion, % avance fisicoy
financiero, Producto final
S/ 4,800
Ingresos, Egresos, Documentos administrativos y financieros
(documentos) y Reportes
s/ 5,000
Personal laboral, personal de asesoramiento y Seguros.
S/ 2,600
Tipos de alianzas , Alianzas con el estado, Alianzas privadas, " (.
Resultados y logros, y Reportes gerenciales.
y log Yy Rep g 5/ 2,200
Politicas empresariales, Ambientales, Sociales, Certificaciones,
Isos, Semillas y Ambiental.
Pruebas y optimizacion, y Correccién de errores y mejoras finales. I
s/ 2,300

FORMA DE PAGO: 50 % PARA INICIAR EL PROYECTO, 30 % al avance del proyecto y 20% AL ENTREGAR EL PROYECTO



JM NETWORKER E.I.R.L.

TECNOLOGIA Y DESARROLLO
RUC: 20602780326

METWORKER

COTIZACION

Chiclayo, 25 de noviembre, 2025

EMPRESA: ECO AMAZONICO PERU S.R.L
RUC: 20573227728

Asunto:

¢ IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y
ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL.

Estimados Seinores:

Por medio del presente hago llegar mi cotizacidn, luego de haber revisado las
especificaciones técnicas, para las implementaciones indicadas en la referencia, el cual
se detalla a continuacion:

Actividades a realizar:

. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y
ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL

FASE 1 Gestidn del servicio
Incluye:

a) Tipos de servicio ofertados
b) Servicios brindados

c) Reportes gerenciales

FASE 2 Gestion Técnica (documentos)
Incluye:

a) Proyectos ejecutados

b) Proyectos en ejecucién

c) Proyectos de importancia

d) CV empresarial

e) Reportes gerenciales

FASE 3 Gestidn de proyectos
Incluye:

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO

CEL.: 932567368 y



a) Planificaciéon
® Proyecto “n”:
Fechas de ejecucion
% avance fisico y financiero

Producto final

FASE 4 Gestion administrativa y financiera
Incluye:
a) Ingresos

Facturacion & Cobranza (no es facturador si no, solo registro)
Control de Facturas/Boletas

Notas de crédito/débito y anticipos.

Cuentas por Cobrar

Registro de Ventas

b) Egresos

e Registros de compras
e Registro de egresos de la organizacion
e Cuentas por pagar y programacién de pagos

c¢) Documentos administrativos y financieros (documentos)
Documentos administrativos y comerciales

Busqueda semantica: cliente, palabra clave, etiqueta.
Estado de resultados

Balance general

Estado de flujo de efectivo

Estado de capital contable

Estado de cambios en la situacién financiera

Libro diario

Libro de inventarios y balances

Libro mayor

d) Reportes

Flujo de ingresos e ingresos

Avances de los servicios

Cuentas por cobrar

Cuentas por pagar

Clientes con movimientos constantes

FASE 5 Gestion del Recurso Humano
Incluye:

a) Personal laboral

b) Personal de asesoramiento

c) Seguros

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO
CEL.: 932567368



FASE®6 Alianzas estratégicas
Incluye:

a)
b)
c)
d)
e)

Tipos de alianzas
Alianzas con el estado
Alianzas privadas
Resultados y logros
Reportes gerenciales

FASE 7 Gestion institucional
Incluye:

b)

c)

Politicas empresariales
e Ambientales
e Sociales

Certificaciones
® |[sos

e Semillas

e Ambiental

ENTREGABLES DEL PROYECTO

Manual de usuario y operacidon comercial del sistema.
Informe de resultados de marcha blanca.

Accesos diferenciados a plataformas (roles por usuario).
Informe de implementacion y ejecucion por cada fase.

Reportes mensuales de métricas con recomendaciones.

BENEFICIOS PARA LA EMPRESA

Seguimiento oportuno de oportunidades y clientes, reduciendo pérdida de
contacto comercial.

Acceso inmediato al historial comercial de cotizaciones, ventas y servicios
asociados por cliente.

Control documentario centralizado de érdenes de servicio y conformidades de
culminacién.

Gestidn integrada con los registros de ingresos, permitiendo medir resultados
comerciales.

Administracion digital de productos y servicios de venta, facilitando su gestion
comercial.

Médulo de reportes gerencial comercial, que mejora la toma de decisiones.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO
CEL.: 932567368



e Alertas para seguimiento y estatus de clientes/leads, incrementando la gestion
proactiva.
[

COSTO TOTAL (Incluido Impuestos)

S/. 24,500.00 (Veinticuatro mil, quinientos soles)

TERMINOS Y CONDICIONES:

El pago se realizard en partes, de acuerdo con los avances del proyecto y la validacién
de los entregables establecidos en el cronograma de trabajo.

Métodos de pago aceptados:

¢ Transferencia bancaria a la cuenta designada por el proveedor.

e Emisidon de cheque no negociable.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO

CEL.: 932567368 v



CRONOGRAMA

. MES | ME | ME | ME
SERVICIO ACTIVIDAD DESCRIPCION METAS 1 S s2 | 3 4 S
FASE 1 Gestidon del Configuracién y carga Registro de servicios ofertados, , .
. . - . Mddulo operativo
servicio inicial ejecutados y reportes
FASE 2 Gestion Técnica Gestion documental Proyectos ejecutados, en curso y .
L. . Base técnica digital
(documentos) técnica CV empresarial
FASE 3 Gestion de anificacid I e P et
proyectos Planificacién y contro Avances fisicos y financieros Control activo
FASE 4 Gestion | tad
administrativa y Control financiero NEresos, egresos, estados Control financiero digital
. . financieros
financiera

FASE 5 Gestion del
Recurso Humano

Registro del personal

Personal, Seguros y asesores

RRHH sistematizado

FASEG6 Alianzas
estratégicas

Registro y seguimiento

Alianzas publicas y privadas

Alianzas formalizadas

FASE 7 Mo6dulo: Gestion
institucional

Politicas y certificaciones

Carga de politicas y
certificaciones

Imagen institucional

FASE 8 Fase de pruebasy
optimizacion del sistema

Etapa de pruebas técnicas

Validacion integral y
correcciones

Sistema validado

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADGC DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYO — CHICLAYO

CEL.: 9325673638

U

NETWOREER
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ACTA DE SELECCION DE PROVEEDORES

PROYECTO

“FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INTERNA, EJECUCION
DE SERVICIOS Y LA PROYECCION COMERCIAL MEDIANTE LA
INCORPORACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES QUE
OPTIMICEN PROCESOS, MEJOREN LA TRAZABILIDAD Y
AMPLIEN EL ALCANCE INSTITUCIONAL. DE ECO AMAZONICO
PERU S.R.L”

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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Seleccionar al proveedor que cumpla con los criterios técnicos, econémicos y de
experiencia para implementar el servicio: Diseno e Implementacion de un Sistema
Tecnolégico de Gestion Técnica y Administrativa Empresarial

1. RESUMEN DE LAS EMPRESAS POSTULANTES
Se presentaron tres empresas al proceso de evaluacion:

E R Pl

mpresa uc Servicio 329 | Costo (S/)

(meses)

GRUPO ACCION Y | 20605314644 Implementacion de
EMPRENDIMIENTO un Sisterna 4 24,500.00
SAC. Tecnologico de Gestion
Y NETWORKER | 20602780326 Técnica y 4 54 500.00
EIRL. Administrativa ’
ZIZEHOST SAC. 20601476551 Empresarial, 4 23,500.00

Il. CRITERIOS DE EVALUACION
La evaluacion de las propuestas se basara en una combinacion de factores de desempeno
técnico, solvencia profesional, capacidad operativa y coherencia econémica.
Cada criterio sera calificado del 1al 5, donde 1 representa un cumplimiento deficientey 5
refleja un desempeno sobresaliente y sustentado.

GEDE | CRITERIO |\ /ooRciony | pesempeRo | PUNTAE
EVALUACION ANALIZADO PREGUNTA GUIA (1-5) MAXIMO
I = Cobertura
parcial o genérica.
2 = Alcance
basico con vacios
iLa propuesta garantizatecmcos'
Alineacion con elluna  cobertura integralP .~ Cubre
I. Valor técnico alcancey [del alcance solicitado, parcialmente IOS
del servicio funcionalidad |con funcionalidades solicitado | pts
del Sistema [adaptadas al modelo[' =~ Cumple
operativo de la empresa? integralmente con
E propuesta
requerida.
5 = Presenta una
solucion
completa y con

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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EJE DE _
EVALUACION

CRITERIO
ANALIZADO

ENFOQUE DE
VALORACION /
PREGUNTA GUIA

RANGO DE
DESEMPENO
(1-5)

PUNTAJE
MAXIMO

puntos
adicionales

Il. Capacidad de
ejecucién y
gestion del

proyecto

Metodologia y
plan de trabajo

(El proveedor demuestra
una planificacion clara,
con etapas e hitos
claros?

1= No
cronograma
detalle.
2= Cronograma
general sin
detalle.
3= Plan
con hitos.
4= Plan
estructurado  y
coherente.

5= Plan integral
con control 'y
seguimiento
continuo.

envia
con

basico

5 pts

[1l. Solvencia
profesional y
experiencia

Trayectoria en
proyectos
similares

iCuenta el

con experiencia
demostrable en
implementaciones  de
sistemas técnicos u otros
sistemas equivalentes en
complejidad

integracion?

proveedor 2

1 =
antecedentes
relacionados.
Experiencia
minima

3 = Experiencia
parcial en temas
afines

Sin

Experiencia
comprobada vy
documentada.

5 = Amplia
trayectoria  con
casos de éxito

verificables.

5 pts

IV. Consistencia
econémica y
valor del servicio

Relacién
costo-beneficio

(El presupuesto
propuesto es razonable,
justificado y coherente?

1=No se ajusta al
presupuesto.
2=Parcialmente
justada,pero  sin
desglose
3-Parcialmente
justada con
desglose basico.

4=Ajustada al

presupuesto pero

5 pts

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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groc | cummo | \VOQUEDE | WNCODE T ruvae
EVALUACION ANALIZADO PREGUNTA GUIA (1-5) MAXIMO
con desglose
general
5=Ajustada,
estructurada  y
optimizada  con
desglose
V. CUADRO DE EVALUACION COMPARATIVA
VALOR CAPACIDA CONSISTENCI
TECNICO D DE [ SOLVENCIA A
EMPRESA DEL EJECUCION | PROFESIONA ECONOMICA TOTAL
Y GESTION | L Y (20)
SERVICI Y VALOR DEL
o DEL EXPERIENCIA SERVICIO
PROYECTO
GRUPO ACCION Y
EMPRENDIMIENTO 3 3 4 3 13
SAC
JM NETWORKER
E.I.LR.L. 3 3 4 3 13
ZIZEHOST S.A.C.
4 4 5 4 17

IV. JUSTIFICACION

% Zizehost S.A.C. obtuvo el mayor puntaje por presentar coherencia econémica, incluir
hosting, desglose modular y marcha blanca dentro del cronograma, ademas de presentar
el plazo mas eficiente (4 meses).

% Las otras propuestas presentaron plazos mayores y desgloses menos optimizados segin
la evaluacion comparativa.

V. CONCLUSION
Se recomienda adjudicar la contratacion a Zizehost S.A.C. por obtener el mayor puntaje
total (17/20) y cumplir con los requerimientos técnicos, econdmicos y operativos.

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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Se levanta la presente acta el dia 28 de noviembre de 2025, en la ciudad de Lima, Per.

Firmas de conformidad
Coordinador General: MAX JOHN ZAVALA SOLORZANO

Proveedor adjudicado: Zizehost S.A.C.

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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TERMINOS DE REFERENCIA (TDR) IMPLEMENTACION DE SISTEMA TECNOLOGICO DE
GESTION COMERCIAL EMPRESARIAL PARA LA EMPRESA ECO AMAZONICO PERU SRL

1.- ANTECEDENTES

ECO AMAZONICO PERU SRL, es una empresa peruana, orientada a la prestacién de
servicios especializados en gestién ambiental, consultorias agroambientales, estudios
técnicos territoriales, desarrollo sostenible y proyectos de innovacion rural.

Fue constituida con el propdsito de atender la creciente necesidad del sector publico y
privado de contar con servicios que garanticen cumplimiento normativo ambiental,
monitoreo territorial, asistencia técnica productiva sostenible, fortalecimiento
comunitario y desarrollo econdmico con responsabilidad ambiental.

ECO AMAZONICO PERU SRL, detectd la necesidad de integrar en una sola plataforma la
gestion comercial, administrativa, financiera y documental asociada a sus proyectos
ambientales, debido a la dispersién de informacién y a la falta de trazabilidad en
procesos criticos. Lo cual ha generado brechas en la trazabilidad, coordinacidn interna
y captacién comercial temprana.

2.- JUSTIFICACION

La implementacién del SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL, se justifica
porque permitird cerrar la brecha digital en la gestion de oportunidades comerciales,
integrando leads, organizando clientes, propuestas, contratos y conformidades. Al
centralizar el ciclo comercial completo, se reducird la pérdida de seguimiento, se
incrementara la tasa de conversidn y se generaran alertas tempranas para la gestion
proactiva del cliente, reemplazando la dependencia de archivos dispersos por una
gestion comercial estructurada y basada en datos. Este enfoque impactara
directamente en la disminucién de ineficiencias vinculadas a reprogramaciones
comerciales y pérdida de oportunidad, fortaleciendo la recurrencia de clientes, el
seguimiento continuo y la trazabilidad documental de ventas.

3.- OBJETIVO GENERAL:

Implementar un sistema tecnoldgico que centralice y estandarice la gestion comercial
de la empresa, permitiendo el registro y seguimiento eficiente de leads, clientes,
servicios, productos y contratos, con integraciéon de oportunidades desde canales
digitales, control documentario del alcance comercial y generacién de reportes para la
toma de decisiones, a fin de mejorar la conversion de oportunidades, la recurrencia de
clientes y la trazabilidad de la informacién comercial, fortaleciendo una operacién
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transparente, organizada y escalable en mercados ambientales y agroambientales

especializados

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Implementar un sistema de registro digital para la gestiéon de leads comerciales
de la empresa.

Centralizar la informacion de 6rdenes de servicio y alcance contractual en un
solo sistema comercial.

Registrar y organizar los clientes en cotizacién, compra y venta, incluyendo su
seguimiento comercial.

Gestionar los productos y servicios de venta dentro del sistema comercial
empresarial.

Incorporar un modulo de reporteria comercial con alertas para seguimiento y
estatus de clientes.

4.- ALCANCE DEL SERVICIO

El servicio comprende el disefio, desarrollo e implementacién de un SISTEMA
TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL, totalmente a medida para ECO AMAZONICO
PERU SRL. Este sistema integrara 7 médulos principales.

4.1 Sistema Tecnologico de Gestion Comercial Empresarial

Gestion de leads

e Integracion de leads de redes sociales

o (Gestion de cada lead

Contratos y Alcance

e Contratos/Ordenes de servicio

e Conformidades o constancia de culminacion de servicio

Productos de venta

e Producto 1

e Producto 2

e ETC
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Servicios de venta
e Servicio 1
e Servicio 2

e ETC

Mercados
e Mercados de venta

e Mercados de compra

Clientes

1) Clientes en cotizacion
Registro de clientes (nombre, RUC, contacto).

2) Clientes con compra y venta
Asociacion del servicio al cliente y al servicio correspondiente.
Historial de servicios, cotizaciones y facturas.

3) Seguimiento de potenciales clientes
Seguimiento del estado de la venta (en propuesta, aprobada o finalizada).
Enlace con los médulos de cotizacion.

Integrado con registro de los ingresos generados.
Reportes

o Estatus de clientes potenciales.

o Alertas para seguimientos.

5.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROYECTADO

El presente cronograma establece la planificacién temporal y técnica para el desarrollo
e implementacién del SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL EMPRESARIAL,
el cual integra siete mddulos funcionales orientados a optimizar los procesos

comerciales. Cada fase incluye actividades especificas con avances mensuales

claramente definidos. La ejecuciéon total del proyecto estd estimada en cuatro (04)

meses.



aMvAZ 'NICO

SOLUCIONES DIGITALES Mes1 Mes2 Mes3 Mes 4
Sistema Tecnologico de Gestion Comercial Empresarial

1. Modulo: Gestion de leads X X

2. Modulo: Contratos y Alcance X X

3. Modulo: Productos de venta X X

4. Moédulo: Servicios de venta X X
5. Modulo: Mercados X X
6. Modulo: Clientes X X
7. Modulo: Reportes X
8. Marcha blanca y ajustes finales X X

6.- PRESUPUESTO

El servicio objeto del presente TDR se ejecutara en un plazo maximo de cinco (4)
meses. Para su contratacion, se considera un presupuesto proyectado de S/21.500 que
cubra la implementacion del sistema en todos los mddulos descritos, asi como las
actividades de validacion.

SOLUCIONES DIGITALES

Sistema Tecnolégico de Gestion Comercial Empresarial S/ 21,500
1. Modulo: Gestion de leads S/ 4,000
2. Modulo: Contratos y Alcance S/ 3,700
3. Modulo: Productos de venta S/ 3,400
4, Modulo: Servicios de venta S/ 3,400
5. Moédulo: Mercados S/ 2,600
6. Modulo: Clientes S/ 2,200
7. Modulo: Reportes S/ 1,200
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7.- CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION

La evaluacién de las propuestas se basard en una combinaciéon de factores de

desempeiio técnico,
econdmica.

solvencia profesional,

capacidad operativa y coherencia

Cada criterio serd calificado del 1 al 5, donde 1 representa un cumplimiento deficiente
y 5 refleja un desempenio sobresaliente y sustentado.

EJE DE

EVALUACI
ON

CRITERIO
ANALIZADO

ENFOQUE DE VALORACION
/ PREGUNTA GUIA

RANGO DE
DESEMPENO (1-5)

PUNTAJE
MAXIMO

I.  Valor [ Alineacién ¢La propuesta garantiza | 1: Cobertura | 5 pts
técnico con el alcance | una cobertura integral | parcial o genérica;
del y del alcance solicitado, | 2: Alcance basico
servicio funcionalidad | con funcionalidades | con vacios
del sistema adaptadas al modelo | técnicos; 3: Cubre
operativo de la | parcialmente lo
empresa’? solicitado; 4.
Cumple
integralmente; 5:
Solucién completa
y adicional
Il. Metodologia | ¢El proveedor | 1: Sin detalle; 2: [ 5 pts
Capacida |y plan de | demuestra una | General; 3: Basico
d de | trabajo planificacion clara, con | con hitos; 4:
ejecuciéon etapas e hitos definidos? | Estructurado; 5:
y gestién Integral con
del control
proyecto
Il. Trayectoria en | ¢Cuenta el proveedor | 1: Sin | 5 pts
Solvencia | proyectos con experiencia | antecedentes; 2:
profesion | similares demostrable en | Minima; 3:
al y implementaciones  de | Parcial; 4.
experienc sistemas u otros | Comprobada; 5:
ia proyectos equivalentes | Amplia con casos
en complejidad o | verificables
integracion?
IV. Relacidn ¢El presupuesto | 1: No ajustado; 2: 5 p
Consisten | costo—benefic | propuesto es razonable, | Parcial sin t
cia io justificado y coherente? | desglose; 3: s
econdémic Parcial con
a y valor desglose bdsico;
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del 4: Ajustado

servicio general; 5:
Ajustado
optimizado  con
desglose

8.- REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Experiencia comprobada en desarrollo e implementacion de sistemas
tecnoldgicos de gestion (minimo 2 afios).

e RUC activo y habido, registrada en SUNAT.

e Personal con competencias en desarrollo, analisis y soporte técnico

e Registro en directorios de entidades proveedoras de servicios tecnolégicos de
PROINNOVATE.

9.- SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

La supervisidon del cumplimiento de los presentes Términos de Referencia estara a cargo
del coordinador general del proyecto de la empresa ECO Amazdnico Peru SRL, quien sera
responsable de verificar el progreso de las actividades, la calidad de los entregables y el
cumplimiento del cronograma establecido.

10.- DATOS DEL CONTACTO

Nombre y Cargo Rol / Responsabilidad

MAX JOHN ZAVALA 945775810 COORDINADOR GENERAL DE LA EMPRESA ECO
SOLORZANO AMAZONICO PERU SRL

Lima 19 de noviembre del 2025




JM NETWORKER E.I.R.L.

TECNOLOGIA Y DESARROLLO
RUC: 20602780326

METWORKER

COTIZACION

Chiclayo, 25 de noviembre, 2025

EMPRESA: ECO AMAZONICO PERU S.R.L
RUC: 20573227728

Asunto:

® IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL
EMPRESARIAL.

Estimados Seinores:

Por medio del presente hago llegar mi cotizacidn, luego de haber revisado las
especificaciones técnicas, para las implementaciones indicadas en la referencia, el cual
se detalla a continuacion:

Actividades a realizar:

l.__IMPLEMENTACION DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL EMPRESARIAL.

Gestion de leads
e Integracion de leads de redes sociales

o (Gestion de cada lead

Contratos y Alcance
e Contratos/Ordenes de servicio

e Conformidades o constancia de culminacion de servicio

Productos de venta
e Producto 1

e Producto 2

e ETC

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO o

CEL.: 932567368 y



Servicios de venta
e Servicio 1
e Servicio 2

e ETC

Mercados
e Mercados de venta

e Mercados de compra

Clientes

1) Clientes en cotizacion
Registro de clientes (nombre, RUC, contacto).

2) Clientes con compra y venta
Asociacion del servicio al cliente y al servicio correspondiente.
Historial de servicios, cotizaciones y facturas.

3) Seguimiento de potenciales clientes
Seguimiento del estado de la venta (en propuesta, aprobada o finalizada).
Enlace con los modulos de cotizacion.

Integrado con registro de los ingresos generados.

Reportes
o Estatus de clientes potenciales.

o Alertas para seguimientos.

ENTREGABLES DEL PROYECTO
e Manual de usuario y operaciéon comercial del sistema.
e Informe de resultados de marcha blanca.
® Accesos diferenciados a plataformas (roles por usuario).
e Informe de implementacion y ejecucién por cada fase.
® Reportes mensuales de métricas con recomendaciones.
BENEFICIOS PARA LA EMPRESA

e Captacidon comercial mas eficiente al registrar leads y oportunidades desde la
fase inicial.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO
CEL.: 932567368



e Seguimiento continuo y organizado del cliente, evitando pérdida de contacto o
retrasos en atencion.

e Disponibilidad inmediata del historial comercial, cotizaciones y érdenes de
servicio por cliente.

e Gestidn centralizada de contratos y conformidades, reduciendo desorden
documentario y reprocesos.

e Control claro del estado de cada venta (propuesta, aprobada, finalizada),
mejorando la conversidon comercial.

COSTO TOTAL (Incluido Impuestos)

S/. 22,500.00 (Veintidos mil, quinientos soles)

TERMINOS Y CONDICIONES:

El pago se realizara en partes, de acuerdo con los avances del proyecto y la validacion
de los entregables establecidos en el cronograma de trabajo.

Métodos de pago aceptados:

* Transferencia bancaria a la cuenta designada por el proveedor.

* Emisidn de cheque no negociable.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO

CEL.: 932567368 y



CRONOGRAMA

SERVICIO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

MES

ME
S2

ME
S3

MES

FASE 1 Gestion de leads

Configuracién y carga
inicial

Configuracion del médulo de
registro de leads.

Integracion y carga de leads al
sistema.

FASE 2 Contratos y

Gestion documental

Configuracion del médulo de

Alcance técnica contratos y érdenes de servicio.

FASE 3 Productos de e Configuracién del catélogo de
Planificacién y control .

venta productos comercializables.

FASE 4 Servicios de venta

Control financiero

Configuracién del catalogo de

servicios ofertados para venta.

FASE 5 Mercados

Registro del personal

Configuracién del mdédulo de
mercados.

Registro de mercados de
compra.

FASEG6 Clientes

Registro y seguimiento

Configuracion del médulo de
clientes.

FASE 7 Reportes

Politicas y certificaciones

Configuracién del mdédulo de
reporteria comercial.
Generacién y validacion de
reportes gerenciales.

FASE 8 Marcha blancay
ajustes finales

Etapa de pruebas técnicas

Ejecucion operativa piloto del
sistema con datos reales de la
empresa.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO

LAMBAYEQUE - CHICLAYD — CHICL
CEL.: 932567368 |

NETWOREER




GRUPO

EMPRESA - CLIENTE:

RUC N°
ATENCION:

TELF. DE CONTACTO:

ASUNTO:

FECHA:

GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTO
20605314644

COTIZACION DE SERVICIO

ECO AMAZONICO PERU SR.L

20573227728

MAX JOHN ZAVALA SOLORZANO

945775810

Cotizacion

Servicio
Tecnolégico de Gestiéon Comercial Empresarial.

para la implementacién Sistema

23/11/2025

SERVICIO DE IMPLEMENTACION SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL
EMPRESARIAL

SERVICIO

SERVICIO DE
IMPLEMENTACION
SISTEMA
TECNOLOGICO
DE GESTION

COMERCIAL
EMPRESARIAL

DESCRIPCION - DETALLE

Sistema Tecnolégico de Gestion Comercial

Empresarial

Gestion de leads

e Integracion de leads de redes sociales

o Qestion de cada lead

Contratos y Alcance

e Contratos/Ordenes de servicio
e Conformidades o constancia de

culminacion de servicio

Productos de venta
e Producto 1 |
e Producto 2
e ETC

Servicios de venta
e Servicio 1
e Servicio 2
e ETC

Mercados

e Mercados de venta

COSTO DEL
SERVICIO

TOTAL
S/23,500.00
(Incluye IGV)




GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTO

GRUPO 20605314644

e Mercados de compra

Clientes

1) Clientes en cotizacion
Registro de clientes (nombre, RUC,
contacto).

2) Clientes con compra y venta
Asociacion del servicio al cliente y al
servicio correspondiente.

Historial de servicios, cotizaciones y
facturas.

3) Seguimiento de potenciales clientes
Seguimiento del estado de la venta (en
propuesta, aprobada o finalizada).
Enlace con los médulos de cotizacion.
Integrado con registro de los ingresos
generados.

Reportes
o Estatus de clientes potenciales.

o Alertas para seguimientos.

TIEMPO DE Desarrollo de 4 meses.

DURACION:

jeidarisigaelel | Bl servicio se inicia con el abono del 50% vy al finalizar el servicio se abona el
50% final..




‘1‘: GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTD

GRUPO 20605314644
Médulo / Actividad Mes1 | Mes2 | Mes3 Mes 4

1. Modulo: Gestion de leads X X

2 Modulo: Contratos y Alcance X X

3 Moédulo: Productos de venta X X

4 Moédulo: Servicios de venta X X

5. Modulo: Mercados X X

6 Modulo: Clientes X X

T Moédulo: Reportes X

8 Marcha blanca y ajustes finales X X

IMPLEMENTACION SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA EMPRESARIAL



RUC: 20601476551 / \ Z I Z I HOS I
Direccidn: José Olaya N°1084 - Lambayeque

Gy 975028428 :‘ SUEXITO ES NUESTRO EXITD
Correo: S

contacto@zizehosl.com

Visitanos en: zizehost.com

COTIZACION

DATOS DEL CLIENTE: 20573227728
Cliente: ECO AMAZONICO PERU S.R.L

Fecha: 21 DE NOVIEMBRE 2025

PRECIO S
Descripcion Unid. Cant /

Unitario Total

PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA PARA EL DESARROLLO
1 DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL | UND 1
EMPRESARIAL PARA LA EMPRESA ECO AMAZONICO PERU
SRR.L. S/ 21,500.00 S/21,500.00

Incluye:
= ALOJAMIENTO WEB (hosting)

CONDICIONES COMERCIALES

Todos los precios son en soles, incluyen IGV

Tiempo de entrega  |SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL
EMPRESARIAL: 04 MESES

Deposito en cuenta:

La transaccion realizarla a nombre de: ZIZEHOST
S.A.C.

Cuenta corriente en Soles

BCP:4157107397006

Cuenta interbancaria: 00241500710739700684
Cuenta de detraccién: BANCO DE LA NACION
Cuenta corriente en Soles

00-003-399133

Cuenta interbancaria:

01800300000339913342

Datos del pago




DETALLE DE LA COTIZACION

I.PROPUESTA TECNICA PARA EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION
COMERCIAL EMPRESARIAL

FUNCIONALIDADES:

Maddulo / Funcionalidad Descripcion

e Integracion de leads de redes sociales
Moddulo: Gestion de leads

o Qestion de cada lead

Médulo / Funcionalidad Descripcion

e Contratos/Ordenes de servicio

5 : y . . . ., . .
Médulo: Contratos y Alcance e Conformidades o constancia de culminacion de servicio

Médulo / Funcionalidad Descripcion

e Producto 1

Modulo:Productos de venta e Producto 2

e ETC

Médulo / Funcionalidad Descripcion

Servicio 1

Modulo: Servicios de ventas e Servicio?2

e ETC

Moédulo / Funcionalidad Descripcion

e Mercados de venta

Médulo: Mercados e Mercados de compra




Médulo / Funcionalidad Descripcion

Mdédulo: Clientes 1) Clientes en cotizacion
Registro de clientes (nombre, RUC, contacto).

2) Clientes con compra y venta
Asociacion del servicio al cliente y al servicio correspondiente.
Historial de servicios, cotizaciones y facturas.

3) Seguimiento de potenciales clientes
Seguimiento del estado de la venta (en propuesta, aprobada o
finalizada).
Enlace con los modulos de cotizacion.

Integrado con registro de los ingresos generados.

Médulo / Funcionalidad Descripcion

Mddulo: Reportes o Estatus de clientes potenciales.

o Alertas para seguimientos.




ACTIVIDAD / FASE

1.Mddulo: Gestion de
leads

2.Modulo: Contratos y
Alcance

3.Médulo: Productos de
venta

4.Mébdulo: Servicios de
venta

5. Mdédulo: Mercados

6.Modulo: Clientes

7.Médulo: Reportes

8.Marcha blanca y
ajustes finales

PROPUESTA ECONOMICA DEL SISTEMA TECNOLOGICO DE GESTION COMERCIAL EMPRESARIAL

DESCRIPCION / OBJETIVO COSTO(S/) ME ME ME ME
S1 S2 S3 54
S/ 21,500
Integracion de leads de redes sociales, Gestion de cada lead. S/ 4,000
Contratos/Ordenes de servicio, Conformidades o constancia de S/ 3,700 | n
culminacién de servicio.
Producto 1, Producto 2, ETC. S/ 3,400
Servicio 1, Servicio 2, ETC. S/ 3,400 |
Mercados de venta, Mercados de compra. S/ 2,600 |
Clientes en cotizacion.
Clientes con compra y venta. S/ 2,200
Seguimiento de potenciales clientes
Estatus de clientes potenciales, Alertas para seguimientos. |
Pruebas y optimizacion, y Correccidon de errores y mejoras finales. I
S/ 1,200

FORMA DE PAGO: 50 % PARA INICIAR EL PROYECTO, 30 % al avance del proyecto y 20% AL ENTREGAR EL PROYECTO
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ACTA DE SELECCION DE PROVEEDORES

PROYECTO

“FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INTERNA, EJECUCION
DE SERVICIOS Y LA PROYECCION COMERCIAL MEDIANTE LA
INCORPORACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES QUE
OPTIMICEN PROCESOS, MEJOREN LA TRAZABILIDAD Y
AMPLIEN EL ALCANCE INSTITUCIONAL. DE ECO AMAZONICO
PERU S.R.L”

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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Seleccionar al proveedor que cumpla con los criterios técnicos, econémicos y de
experiencia para implementar el servicio: Desarrollo e Implementacion de un Sistema
Tecnolégico de Gestion Comercial Empresarial.

1. RESUMEN DE LAS EMPRESAS POSTULANTES
Se presentaron tres empresas al proceso de evaluacion:

Empresa RUC Plazo

Servicio Costo (S/)
(meses)
GRUPO ACCION Y | 20605314644 B
EMPRENDIMIENTO Implementacion de 4 23,500.00
SAC. un Sistema
Tecnoldgico de
JE’V|| RL NETWORKER ( 20602780326 Gestion Comercial 4 22,500.00
i Empresarial.
ZIZEHOST S.A.C. 20601476551 4 21,500.00

. CRITERIOS DE EVALUACION
La evaluacion de las propuestas se basara en una combinacion de factores de desempeno
técnico, solvencia profesional, capacidad operativa y coherencia econémica.
Cada criterio sera calificado del 1al 5, donde 1 representa un cumplimiento deficientey 5
refleja un desempeno sobresaliente y sustentado.

GEDE | CRITERO |\ /ooRcion, | pesempeRo | PUNTAE
EVALUACION ANALIZADO PREGUNTA GUIA (1-5) MAXIMO
1 = Cobertura
parcial o genérica.
2 = Alcance
basico con vacios
iLa propuesta garantizagecn'cc_)s' Cubre
Alineacion con elluna cobertura integral -
I. Valor técnico alcancey |del alcance solicitado, parqalmente lo
del servicio funcionalidad |con funcionalidades solicitado > pts
del Sistema [|adaptadas al modelo[t = Cumple
operativo de la empresa? integralmente con
E propuesta
requerida.
5 = Presenta una
solucion
completa y con

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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EJE DE _
EVALUACION

CRITERIO
ANALIZADO

ENFOQUE DE
VALORACION /
PREGUNTA GUIA

RANGO DE
DESEMPENO
(1-5)

PUNTAJE
MAXIMO

puntos
adicionales

Il. Capacidad de
ejecucién y
gestion del

proyecto

Metodologia y
plan de trabajo

(El proveedor demuestra
una planificacion clara,
con etapas e hitos
claros?

1= No
cronograma
detalle.
2= Cronograma
general sin
detalle.
3= Plan
con hitos.
4= Plan
estructurado  y
coherente.

5= Plan integral
con control 'y
seguimiento
continuo.

envia
con

basico

5 pts

[1l. Solvencia
profesional y
experiencia

Trayectoria en
proyectos
similares

iCuenta el

con experiencia
demostrable en
implementaciones  de
sistemas técnicos u otros
sistemas equivalentes en
complejidad

integracion?

proveedor 2

1 =
antecedentes
relacionados.
Experiencia
minima

3 = Experiencia
parcial en temas
afines

Sin

Experiencia
comprobada vy
documentada.

5 = Amplia
trayectoria  con
casos de éxito

verificables.

5 pts

IV. Consistencia
econémica y
valor del servicio

Relacién
costo-beneficio

(El presupuesto
propuesto es razonable,
justificado y coherente?

1=No se ajusta al
presupuesto.
2=Parcialmente
justada,pero  sin
desglose
3-Parcialmente
justada con
desglose basico.

4=Ajustada al

presupuesto pero

5 pts

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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groc | curmwo | BFOGUERE | WIEORE Tpuniae
EVALUACION ANALIZADO PREGUNTA GUIA (1-5) MAXIMO
con desglose
general
5=Ajustada,
estructurada  y
optimizada  con
desglose
V. CUADRO DE EVALUACION COMPARATIVA
VALOR CAPACIDA CONSISTENCI
TECNICO D DE [ SOLVENCIA A
EMPRESA DEL EJECUCION | PROFESIONA ECONOMICA TOTAL
Y GESTION | L Y (20)
SERVICI Y VALOR DEL
o DEL EXPERIENCIA SERVICIO
PROYECTO
GRUPO ACCION Y
EMPRENDIMIENTO 3 3 4 3 13
SAC
JM NETWORKER
E.I.LR.L. 3 4 4 3 14
ZIZEHOST S.A.C.
4 4 5 4 17

IV. JUSTIFICACION

% Zizehost S.A.C. obtuvo el mayor puntaje por presentar coherencia econémica, incluir
hosting, desglose modular y marcha blanca dentro del cronograma, ademas de presentar
el plazo mas eficiente (4 meses).

% Las otras propuestas presentaron plazos mayores y desgloses menos optimizados segin
la evaluacion comparativa.

V. CONCLUSION
Se recomienda adjudicar la contratacion a Zizehost S.A.C. por obtener el mayor puntaje
total (17/20) y cumplir con los requerimientos técnicos, econdmicos y operativos.

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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Se levanta la presente acta el dia 28 de noviembre de 2025, en la ciudad de Lima, Per.

Firmas de conformidad
Coordinador General: MAX JOHN ZAVALA SOLORZANO

Proveedor adjudicado: Zizehost S.A.C.

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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TERMINOS DE REFERENCIA (TDR) IMPLEMENTACION DE PAGINA WEB CORPORATIVA
PARA LA EMPRESA ECO AMAZONICO PERU SRL

1.- ANTECEDENTES

ECO AMAZONICO PERU SRL ha incrementado sus actividades y servicios en el ambito
ambiental, agroambiental y de desarrollo sostenible, lo que exige una mejor presencia
digital y una comunicacién institucional mas efectiva. Actualmente, la empresa no
cuenta con una plataforma web moderna que centralice su informacidn, difunda sus
proyectos y facilite el contacto con clientes y aliados.

Por ello, se propone la implementacidon de una pagina web corporativa que permita
mostrar la trayectoria de la empresa, sus servicios, noticias, proyectos
georreferenciados y canales de contacto, contribuyendo a fortalecer su imagen
institucional y su posicionamiento en el mercado.

2.- JUSTIFICACION

La implementacién de una pagina web corporativa para ECO AMAZONICO PERU SRL es
necesaria para fortalecer su presencia institucional y mejorar la difusién de sus
servicios y proyectos. En un entorno cada vez mas digital, la empresa requiere una
plataforma moderna que permita acceder a informacién actualizada, visualizar
proyectos mediante un geovisor interactivo y establecer canales de comunicacion
directos con clientes y aliados.

Contar con este sitio web permitird incrementar la visibilidad de la empresa, apoyar su
posicionamiento en el sector ambiental y agroambiental, y facilitar la captacién de
nuevas oportunidades comerciales, ademds de optimizar la atencion y el contacto con
el publico.

3.- OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar e implementar una pagina web corporativa moderna, funcional y
optimizada para ECO AMAZONICO PERU SRL, que permita fortalecer su presencia
institucional, difundir sus servicios y proyectos, y mejorar la comunicacidén con sus
clientes y aliados estratégicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Disefar una estructura web intuitiva y responsive que facilite la navegacion
y acceso a la informacidn institucional, servicios y contenidos relevantes.

e Implementar un geovisor interactivo que permita visualizar la ubicacion y
caracteristicas de los proyectos ejecutados por la empresa.

e Desarrollar un formulario de contacto funcional integrado al correo
institucional para mejorar la atencién y el flujo de consultas.
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e Optimizar el posicionamiento digital de la empresa mediante una
plataforma alineada a estdndares actuales de disefio, seguridad y
usabilidad.

® Integrar accesos rapidos y llamados a la accidn que faciliten la interaccién
con los usuarios y promuevan la generacion de oportunidades comerciales.

4.- ALCANCE DEL SERVICIO

El servicio incluye el disefo, desarrollo e implementacién de la pagina web corporativa
de ECO AMAZONICO PERU SRL, incorporando su estructura institucional, servicios,
geovisor de proyectos, médulo de noticias y formulario de contacto. También
comprende la puesta en funcionamiento del sitio web y la capacitacion basica para su
actualizacion.

Estructura Principal del Sitio Web:
e Pagina de Inicio
o Presentacién corporativa (misién, visién, valores, experiencia).
o Slider principal con mensajes clave e imagenes de impacto.
o Botones de accidén rapida (Contactanos, Servicios, Portafolio).
e Nosotros
o Historia institucional y trayectoria.
o Equipo profesional y areas de especializacion.
o Alianzas estratégicas.
® Servicios

o Descripcién detallada de lineas de servicio:

» Estudios y asesorias ambientales
» Capacitaciones técnicas y de desarrollo sostenible

» Consultorias agroambientales y de innovacion rural

e Geo visor Interactivo

o Mapa dindmico con referencia de proyectos y tipos de servicios
realizados en el lugar donde se ha realizado.

o Capas tematicas: ubicacion, tipo de servicios, beneficiarios, etc
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e Noticias y Comunicaciones

o Seccién de novedades institucionales, logros, convenios o
participaciones.

o Enlace directo a whatsapp.
e Contactenos
o Formulario de contacto conectado al correo institucional.

o Datos de contacto directo y horarios de atencién.

5.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROYECTADO

El presente cronograma describe la planificacién estratégica y técnica para el disefio,
desarrollo e implementacién de la padgina web corporativa, contemplando las etapas de
arquitectura de informacion, disefio visual, programacién, integracion de contenidos y
publicacion. Cada fase incorpora actividades definidas con avances mensuales,
asegurando un desarrollo ordenado y progresivo. La implementacidn total del proyecto

esta programada en un periodo estimado de dos (02) meses.

SOLUCIONES DIGITALES \%

1
1. Seccion: Pagina de Inicio X
2. Seccion: Nosotros X X
3. Seccion: Servicios X X
4. Seccion: Geo visor Interactivo X
5. Seccion: Noticias y Comunicaciones X
6. Seccion: Contéctenos X
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6. PRESUPUESTO

El servicio objeto del presente TDR se ejecutara en un plazo maximo de dos (2) meses.
Para su contratacion, se considera un presupuesto proyectado de S/4,500 que cubra la
implementacion del sistema, asi como las actividades de validacion

SOLUCIONES DIGITALES

S/ 4,500
1. Seccion: Pagina de Inicio S/ 1,000
2. Seccion: Nosotros S/ 650
3. Seccidn: Servicios S/ 750
4. Seccion: Geo visor Interactivo S/ 1,450
5. Seccion: Noticias y Comunicaciones S/ 350
6. Seccion: Contéactenos S/ 300

7.- CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION

La evaluacion de las propuestas se basara en una combinacidn de factores de

desempeiio técnico,
econdmica.

solvencia profesional,

capacidad operativa y coherencia

Cada criterio sera calificado del 1 al 5, donde 1 representa un cumplimiento deficiente
y 5 refleja un desempeno sobresaliente y sustentado.

EJE DE CRITERIO
EVALUACI  ANALIZADO
ON

I.  Valor [ Alineacién
técnico con el alcance
del y

servicio funcionalidad

de la web

ENFOQUE DE VALORACION

/ PREGUNTA GUIA

éla propuesta garantiza
una cobertura integral
del alcance solicitado,

RANGO DE
DESEMPENO (1-5)

1: Cobertura
parcial o genérica;
2: Alcance basico

con funcionalidades | con vacios

adaptadas al modelo | técnicos; 3: Cubre

operativo de la | parcialmente o

empresa’? solicitado; 4:
Cumple

integralmente; 5:
Solucién completa
y adicional

PUNTAJE
MAXIMO

5 ptos
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Il. Metodologia | ¢El proveedor | 1: Sin detalle; 2: |5 ptos
Capacida |y plan de | demuestra una | General; 3: Basico
d de | trabajo planificaciéon clara, con | con hitos; 4:
ejecucion etapas e hitos definidos? | Estructurado; 5:
y gestion Integral con
del control
proyecto
1. Trayectoria en | ¢Cuenta el proveedor | 1: Sin | 5 ptos
Solvencia | proyectos con experiencia | antecedentes; 2:
profesion | similares demostrable en | Minima; 3:
al y implementaciones  de | Parcial; 4:
experienc sistemas u otros | Comprobada; 5:
ia proyectos equivalentes | Amplia con casos
en complejidad o | verificables
integracion?

IV. Relacién ¢El presupuesto | 1: No ajustado; 2: 5 p
Consisten | costo—benefic | propuesto es razonable, | Parcial sin t
cia io justificado y coherente? | desglose; 3: s
economic Parcial con
a y valor desglose basico;
del 4: Ajustado
servicio general; 5:

Ajustado

optimizado  con

desglose

8.- REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Empresa o entidad especializada en desarrollo web corporativo.

e RUC activo y habido, registrada en SUNAT.

e Minimo 2 afos de experiencia en creacion de sitios web institucionales o
corporativos.

e Portafolio comprobado de paginas web desarrolladas.

e Equipo técnico con competencias en disefio Ul/UX, programacion web y gestidon
de hosting/dominios.

e Capacidad para brindar soporte técnico y capacitacion en el uso del sitio web.

e Conocimiento en disefio responsive, seguridad bdsica y optimizacion SEO inicial.

9.- SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

La supervision del cumplimiento de los presentes Términos de Referencia estara a cargo
del coordinador general del proyecto de la empresa ECO Amazdnico Peru SRL, quien sera
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responsable de verificar el progreso de las actividades, la calidad de los entregables y el
cumplimiento del cronograma establecido.

10.- DATOS DEL CONTACTO

Nombre y Cargo Rol / Responsabilidad

MAX JOHN ZAVALA 945775810 COORDINADOR GENERAL DE LA EMPRESA ECO
SOLORZANO AMAZONICO PERU SRL

Lima 19 de noviembre del 2025



METWORKER

JM NETWORKER E.I.R.L.

TECNOLOGIA Y DESARROLLO
RUC: 20602780326

COTIZACION

Chiclayo, 25 de noviembre, 2025

EMPRESA: ECO AMAZONICO PERU S.R.L

RUC: 20573227728

Asunto:

e IMPLEMENTACION DE UNA PAGINA WEB

Estimados Seinores:

Por medio del presente hago llegar mi cotizacién, luego de haber revisado las
especificaciones técnicas, para las implementaciones indicadas en la referencia, el cual

se detalla a continuacion:

Actividades a realizar:

Estructura Principal del Sitio Web:
e Pagina de Inicio
a) Presentacién corporativa (mision, visién, valores, experiencia).
b) Slider principal con mensajes clave e imagenes de impacto.
c) Botones de accidn rapida (Contactanos, Servicios, Portafolio).
2) Nosotros
a) Historia institucional y trayectoria.
b) Equipo profesional y areas de especializacion.
c) Alianzas estratégicas.
3) Servicios

a) Descripcion detallada de lineas de servicio:

i) Estudiosy asesorias ambientales

ii) Capacitaciones técnicas y de desarrollo sostenible

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO

CEL.: 932567368 y



JM NETWORKER E.I.R.L.

TECNOLOGIA Y DESARROLLO
RUC: 20602780326

METWORKER

iii) Consultorias agroambientales y de innovacién rural

4) Geo visor Interactivo

a) Mapa dindmico con referencia de proyectos y tipos de servicios
realizados en el lugar donde se ha realizado.

b) Capas tematicas: ubicacidn, tipo de servicios, beneficiarios, etc
5) Noticias y Comunicaciones

a) Seccién de novedades institucionales, logros, convenios o
participaciones.

b) Enlace directo a whatsapp.
6) Contactenos
a) Formulario de contacto conectado al correo institucional.

b) Datos de contacto directo y horarios de atencién.

ENTREGABLES DEL PROYECTO
e Pagina web corporativa completa.
e Secciones informativas y comerciales integradas.
e Informe de implementacion y configuracién del geovisor (integracién funcional
y validacioén).
e Desarrollo y organizacion de contenidos institucionales para la web.

e Informe de pruebas, marcha blanca y optimizacion del portal web.

BENEFICIOS PARA LA EMPRESA
® Mejora la presentacion institucional, mostrando claramente misidn, vision,
valores y experiencia.
e Fortalece la visibilidad del portafolio, permitiendo su exploracién desde la web.
e Mejora la experiencia de navegacion, organizando la informacidn por secciones
definidas.
® Permite visualizacidn territorial de los servicios, mediante un geovisor

interactivo integrado.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO

CEL.: 932567368 y



JM NETWORKER E.I.R.L.

TECNOLOGIA Y DESARROLLO
RUC: 20602780326

METWORKER

e Facilita el acceso a novedades y logros institucionales, desde una seccién

dedicada.

COSTO TOTAL (Incluido Impuestos)

S/. 5,500.00 (Cinco mil, quinientos soles)

TERMINOS Y CONDICIONES:

El pago se realizara en partes, de acuerdo con los avances del proyecto y la validacién
de los entregables establecidos en el cronograma de trabajo.

Métodos de pago aceptados:

¢ Transferencia bancaria a la cuenta designada por el proveedor.

e Emisién de cheque no negociable.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYO
LAMBAYEQUE - CHICLAYD = CHICLAYO
CEL.: 932567368



NETWORKER

JM NETWORKER E.I.R.L.

TECNOLOGIA Y DESARROLLO
RUC: 20602780326

CRONOGRAMA

SERVICIO

ACTIVIDAD

MES 1

MES 2

Seccion: Pagina de Inicio

Presentacidn corporativa (misidn, vision, valores, experiencia).
Slider principal con mensajes clave e imagenes de impacto.
Botones de accidn rapida (Contactanos, Servicios, Portafolio).

Seccion: Nosotros

Historia institucional y trayectoria.
Equipo profesional y areas de especializacion.
Alianzas estratégicas.

Seccidn: Servicios

Descripcidn detallada de lineas de servicio:
Estudios y asesorias ambientales
Capacitaciones técnicas y de desarrollo sostenible
Consultorias agroambientales y de innovacién rural

Seccion: Geo visor Interactivo

Mapa dinamico con referencia de proyectos y tipos de servicios
realizados en el lugar donde se ha realizado.
Capas tematicas: ubicacién, tipo de servicios, beneficiarios, etc

Seccion: Noticias y

Comunicaciones

Seccidn de novedades institucionales, logros, convenios o
participaciones.

Enlace directo a whatsapp.

Seccion: Contactenos

Formulario de contacto conectado al correo institucional.

Datos de contacto directo y horarios de atencion.

CALALFREDO LAPOINT NRO. 869 CERCADO DE CHICLAYD
LAMBAYEQUE - CHICLAYD — CHICL

CEL.: 932567368 f-

NETWOREER




RUC: 20601476551
Direceion: Jose Olaya NY1084 - Lambayegue /

\ ZIZEHOST

Celular; 815324 429 “
Correo: contacto@zizehost.com ) Eany e

e = SUEXIMOES NUESTRO EXITO
Visitanos en: zizehost.com S—

COTIZACION

DATOS DEL CLIENTE: 20573227728
Cliente: ECO AMAZONICO PERU S.R.L

Fecha: 21 DE NOVIEMBRE 2025

PRECIO S/

Descripcion Unid. Cant
Unitario Total

PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA PARA EL DESARROLLO
DEL SERVICIO IMPLEMENTACION DE PAGINA WEB
CORPORATIVA PARA LA EMPRESA ECO AMAZONICO PERU

SRL S/ 4,500.00] S/ 4,500.00
CONDICIONES COMERCIALES
Todos los precios son en soles, incluyen IGV
MESES
ZI1ZE T §.A.C.

Deposito en cuenta:

La transaccion realizarla a nombre de: ZIZEHOST Ing. Guil steban Guerrero
S.A.C. GERENTE GENERAL
Cuenta corriente en Soles

BCP:4157107397006

Cuenta interbancaria: 00241500710739700684
Cuenta de detraccién: BANCO DE LA NACION
Cuenta corriente en Soles

00-003-399133

Cuenta interbancaria:

01800300000339913342

Datos del pago




DETALLE DE LA COTIZACION

I.PROPUESTA TECNICA PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO DE IMPLEMENTACION DE PAGINA WEB
CORPORATIVA

FUNCIONALIDADES:

Maddulo / Funcionalidad Descripcion

SECCION 1 - Psgina de Inicio | Presentacion corporativa (mision, vision, valores, experiencia).

Slider principal con mensajes clave e imagenes de impacto.

Botones de accion rapida (Contéactanos, Servicios, Portafolio).

Médulo / Funcionalidad Descripcion

SECCION 2 — Nosotros Historia institucional y trayectoria.

Equipo profesional y areas de especializacion.

Alianzas estratégicas.

Médulo / Funcionalidad Descripcion

SECCION 3 - Servicios

Descripcion detallada de lineas de servicio:

e Estudios y asesorias ambientales
e C(Capacitaciones técnicas y de desarrollo sostenible

e (Consultorias agroambientales y de innovacion rural

Médulo / Funcionalidad Descripcion

SECCION 4 - Geo visor Mapa dindmico con referencia de proyectos y tipos de servicios

Interactivo realizados en el lugar donde se ha realizado.




Capas tematicas: ubicacion, tipo de servicios, beneficiarios, etc

Médulo / Funcionalidad Descripcién

SECCION 5 — Noticias y Seccion de novedades institucionales, logros, convenios o

Comunicaciones participaciones.

Enlace directo a whatsapp.

Médulo / Funcionalidad Descripcion

SECCION 6 — Contactenos Formulario de contacto conectado al correo institucional.

Datos de contacto directo y horarios de atencion.




PROPUESTA ECONOMICA DEL SERVICIO IMPLEMENTACION DE PAGINA WEB INSTITUCIONAL

ACTIVIDAD / FASE

SECCION 1-
Pagina de Inicio

SECCION 2 -

Nosotros

SECCION 3
—Servicios

SECCION 4 - Geo

visor Interactivo

SECCION 5 -
Noticias y
Comunicaciones

DESCRIPCION / OBJETIVO

Presentacion corporativa (misién, vision, valores,
experiencia).

Slider principal con mensajes clave e imagenes de impacto.

Botones de accidn rapida (Contactanos, Servicios,
Portafolio).

Presentacion corporativa (misidn, visidn, valores,
experiencia).

Slider principal con mensajes clave e imagenes de impacto.

COSTO (S/.)

$/1,000.00

Historia institucional y trayectoria.

Equipo profesional y areas de especializacion.

Alianzas estratégicas.

S/.650.00

Descripcion detallada de lineas de servicio:

e Estudios y asesorias ambientales
e Capacitaciones técnicas y de desarrollo sostenible
e Consultorias agroambientales y de innovacién

rural.

S/.750.00

Mapa dinamico con referencia de proyectos y tipos de
servicios realizados en el lugar donde se ha realizado.

Capas tematicas: ubicacién, tipo de servicios, beneficiarios,
etc

S/.1,450.00

Seccién de novedades institucionales, logros, convenios o
participaciones.

Enlace directo a whatsapp.

$/350.00




SECCION 6 - Formulario de contacto conectado al correo institucional.
Contactenos

$/300.00 .

Datos de contacto directo y horarios de atencion.

FORMA DE PAGO: 50 % PARA INICIAR EL PROYECTO 30 % al avance del proyecto y 20% AL ENTREGAR EL
PROYECTO.






A

GRUPO

EMPRESA - CLIENTE:
RUC N°

ATENCION:

TELF. DE CONTACTO:

ASUNTO:

FECHA:

SERVICIO

SERVICIO DE

IMPLI;MENTACION
DE PAGINA WEB
CORPORATIVA

GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTO

COTIZACION DE SERVICIO

20605314644

ECO AMAZONICO PERU SR.L

20573227728

MAX JOHN ZAVALA SOLORZANO

945775810

Cotizaciéon Servicio para la implementacién de Pagina Web
Corporativa.

23/11/2025

SERVICIO DE IMPLEMENTACION DE PAGINA WEB CORPORATIVA

DESCRIPCION - DETALLE

Estructura Principal del Sitio Web:

e Pagina de Inicio

(@)

Presentacién corporativa
(mision, vision, valores,
experiencia).

Slider principal con mensajes
clave e imagenes de impacto.

Botones de accion rapida
(Contactanos, Servicios,
Portafolio).

o Nosotros

(©)

o

Historia institucional y
trayectoria.

Equipo profesional y dreas de
especializacion.

Alianzas estratégicas.

® Servicios

o Descripcidn detallada de lineas

de servicio:

» Estudios y asesorias

ambientales

COSTO DEL
SERVICIO

TOTAL
'S/5,500.00
(Incluye IGV)




GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTO

GRUPO 20605314644

» Capacitaciones técnicas

y de desarrollo
sostenible

= Consultorias
agroambientales y de
innovacion rural

e Geo visor Interactivo

o Mapa dindmico con referencia
de proyectos y tipos de servicios
realizados en el lugar donde se
ha realizado.

o Capas tematicas: ubicacion, tipo
de servicios, beneficiarios, etc

e Noticias y Comunicaciones

o Seccién de novedades
institucionales, logros,
convenios o participaciones.

o Enlace directo a whatsapp.
e Contactenos

o Formulario de contacto
conectado al correo
institucional.

o Datos de contacto directo y
horarios de atencion.

TIEMPO DE Desarrollo de 3 meses.

DURACION:

A0l ne= 2 elo i Bl servicio se inicia con el abono del 50% vy al finalizar el servicio se abona el
50% final.




‘1‘: GRUPD ACCIGN Y EMPRENDIMIENTD
GRUPO 20605314644

1. Seccion: Pagina de Inicio X X
2. Seccion: Nosotros X X
3. Secciodn: Servicios X X X
4, Seccion: Geo visor Interactivo X X
5. Seccion: Noticias y Comunicaciones X X
6. Seccion: Contactenos X X

IMPLEMENTACION DE SERVICIO DE PAGINA WEB CORPORATIVA.
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ACTA DE SELECCION DE PROVEEDORES

PROYECTO

“FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INTERNA, EJECUCION
DE SERVICIOS Y LA PROYECCION COMERCIAL MEDIANTE LA
INCORPORACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES QUE
OPTIMICEN PROCESOS, MEJOREN LA TRAZABILIDAD Y
AMPLIEN EL ALCANCE INSTITUCIONAL. DE ECO AMAZONICO
PERU S.R.L”

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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Seleccionar al proveedor que cumpla con los criterios técnicos, econémicos y de
experiencia para implementar el servicio: Desarrollo e Implementacion de una pagina web
corporativa.

1. RESUMEN DE LAS EMPRESAS POSTULANTES
Se presentaron tres empresas al proceso de evaluacion:

E RUC PI

mpresa Servicio azo Costo (S/)

(meses)
GRUPO ACCION Y | 20605314644
EMPRENDIMIENTO ., 3 5,500.00
SAC. Implementacién de
una pagina web

M NETWORKER | 20602780326 .
EIRL corporativa 2 5,500.00
ZIZEHOST S.A.C. 20601476551 2 4,500.00

. CRITERIOS DE EVALUACION
La evaluacion de las propuestas se basara en una combinacion de factores de desempeno
técnico, solvencia profesional, capacidad operativa y coherencia econémica.
Cada criterio sera calificado del 1al 5, donde 1 representa un cumplimiento deficientey 5
refleja un desempeno sobresaliente y sustentado.

GEDE | CRITERIO | \yopacion/ | DeseMpENo | PUNTAE
EVALUACION ANALIZADO PREGUNTA GUIA (1-5) MAXIMO
I = Cobertura
parcial o genérica.
2 = Alcance
basico con vacios
iLa propuesta garantizagecn'cc_)s' Cub
Alineacion con elluna cobertura integral . ubre
I. Valor técnico alcancey |del alcance solicitado, parqalmente lo
del servicio [funcionalidad de|con funcionalidades solicitado > pts
la web adaptadas al modeloft = Cumple
operativo de la empresa? integralmente con
E propuesta
requerida.
5 = Presenta una
solucion
completa y con

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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EJE DE _
EVALUACION

CRITERIO
ANALIZADO

ENFOQUE DE
VALORACION /
PREGUNTA GUIA

RANGO DE
DESEMPENO
(1-5)

PUNTAJE
MAXIMO

puntos
adicionales

Il. Capacidad de
ejecucién y
gestion del

proyecto

Metodologia y
plan de trabajo

(El proveedor demuestra
una planificacion clara,
con etapas e hitos
claros?

1= No
cronograma
detalle.
2= Cronograma
general sin
detalle.
3= Plan
con hitos.
4= Plan
estructurado  y
coherente.

5= Plan integral
con control 'y
seguimiento
continuo.

envia
con

basico

5 pts

[1l. Solvencia
profesional y
experiencia

Trayectoria en
proyectos
similares

iCuenta el

con experiencia
demostrable en
implementaciones  de
sistemas técnicos u otros
sistemas equivalentes en
complejidad

integracion?

proveedor 2

1 =
antecedentes
relacionados.
Experiencia
minima

3 = Experiencia
parcial en temas
afines

Sin

Experiencia
comprobada vy
documentada.

5 = Amplia
trayectoria  con
casos de éxito

verificables.

5 pts

IV. Consistencia
econémica y
valor del servicio

Relacién
costo-beneficio

(El presupuesto
propuesto es razonable,
justificado y coherente?

1=No se ajusta al
presupuesto.
2=Parcialmente
justada,pero  sin
desglose
3-Parcialmente
justada con
desglose basico.

4=Ajustada al

presupuesto pero

5 pts

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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groc | cummo | \VOQUEDE | WNCODE T ruvae
EVALUACION ANALIZADO PREGUNTA GUIA (1-5) MAXIMO
con desglose
general
5=Ajustada,
estructurada  y
optimizada  con
desglose
V. CUADRO DE EVALUACION COMPARATIVA
VALOR CAPACIDA CONSISTENCI
TECNICO D DE [ SOLVENCIA A
EMPRESA DEL EJECUCION | PROFESIONA ECONOMICA TOTAL
Y GESTION | L Y (20)
SERVICI Y VALOR DEL
o DEL EXPERIENCIA SERVICIO
PROYECTO
GRUPO ACCION Y
EMPRENDIMIENTO 3 3 4 3 13
SAC
JM NETWORKER
E.I.LR.L. 3 4 3 3 13
ZIZEHOST S.A.C.
4 4 5 4 17

IV. JUSTIFICACION

% Zizehost S.A.C. obtuvo el mayor puntaje por presentar coherencia econémica, incluir
desglose modular y marcha blanca dentro del cronograma, ademas de presentar el plazo
mas eficiente (2 meses).

% Las otras propuestas presentaron plazos mayores y desgloses menos optimizados segin
la evaluacion comparativa.

V. CONCLUSION
Se recomienda adjudicar la contratacion a Zizehost S.A.C. por obtener el mayor puntaje
total (17/20) y cumplir con los requerimientos técnicos, econdmicos y operativos.

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728



aMAZ 'NICO

Se levanta la presente acta el dia 28 de noviembre de 2025, en la ciudad de Lima, Per.

Firmas de conformidad
Coordinador General: MAX JOHN ZAVALA SOLORZANO

Proveedor adjudicado: Zizehost S.A.C.

ECO AMAZONICO PERU SR.L. | RUC: 20573227728
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FORMATO DE REGISTRO DE CONSULTORES, STAFF de CONSULTORES -

EPS - EPST

Concurso para el cual usted se esta registrando

* PROYECTOS DE MIPYMES DIGITALES

Entidad especializada publica o privada (Persona Juridica)

RUC 20601476551

Razdn Social ZIZEHOST S.A.C.

Tipo de Entidad EMPRESA

Region LAMBAYEQUE

Provincia LAMBAYEQUE

Distrito LAMBAYEQUE

Direccion CAL JOSE OLAYA NRO. 1084 P.J. SAN MARTIN LAMBAYEQUE - LAMBAYEQUE
LAMBAYEQUE

Fecha de Constitucion 05/09/2016

Inicio de Actividades 01/09/2016

cliu 7220 - Consultores en programas de informatica y suministros de programas de

informatica

Ventas netas anuales en los = 2024: 2000
Oltimos 5 anos * 2023: 1010
= 2022: 90134
» 2021: 215331
* 2020: 00
= 2019: 00
Teléfono +51 4972 741 440
Nro. de trabajadores 2
Nro. de partida registral 11240743
Oficina registral chiclayo

Correo electronico

contacto@zizehost.com

Pagina web

https:/fwww.zizehosl.com/

Ficha RUC

reporteec_ficharuc 20601476551 _20250825120852 pdf

Representante Legal

Tipo documento

Documento Nacional de |dentidad

1710
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Documentd da identidad 72631032

Hombres JOSE GUILLERMO

Apaliido Patermo SANTISTEBAN

Apallido Matemo GUERRERD

Telifong +34 09 Z3 85 13

Comeo electrinico contacto@zizehost.com

Raglén LAMBAYECQUE

Provincla LAMBAYECUE

Disltrito LAMBAYECHIE

Direcciin CAL JOSE OLAYA HRO. 1084 P.J. SAN MARTIN LAMBAYECQLE - LAMBAYEQUE

LAMBAYECGUE

Entidad especializada publica o privada {Persona Juridica} - Experiencia

Dende; 2022-03-10
Hanta: 2022-06-20
Tipo de Entidad: Privada

RUC: 20511427733

Razén soclal del Cllents:

INNOVA CREATVIDAD PARA EL DESARROLLO
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA,

Especificar ¢l sqrvick prestado:

APLICATIVC WEE DE SELECCION DE PERSONAL PARA
RECURS0S HUMANDOS

Logros mas dostacados:

Digefio @ implementacldn exttoza de un aplicativo wab
personalizado para of area de Recuraos Humanos,
optimizandc los procesos de seleccion de personal y
reduciendo tiempos de rechutamiento en més del 40%. ?
Automatizacién da flujos de irsbajo an las etapas de
postulacidn, evaluacion y seleccidn, lo que permilid una
genatidn méa eficienta y tranaparente de los candidatos. 7
Integracion de funcionalidades clave, como carga de CV,
filtros por competendas, notficacdones automatizadas y
genaraciin de reportes para toma de declaionas. ? Mejora en
la expariencia de usuario tanto para postulantes coma para of
equipt de Recuraos Humanos, can una interfaz amigable y
adaptable a dispositivos mdvilea. 7 Capacitacion y
transferencia tecnokigica al equipo interno del cliente,
garanitzando una adopciin efectiva ¥ el usa auténema del
sistemna.

Sector Empresarial donda se realizd al serviclo: Consuliorla de gestitn

Sustento:

REGISTRO ZIZEHOST APLKATIVG WEB DE SELECCION
DE PERSONAL PARA {1).pdf

Dawdeg:

2024-06-20

Haxta:

2025-02.20

Tipo de Entidad:

Piblica

RUE:

20180324757

2/10
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Razén soclal del Clients:

MUNICIFALIDAD DISTRITAL BE MOCHUMI

Especificar ¢l servick prestado: BERVICIC DE CLUENTAS DE CORRED ELECTRONICO Y
HERRAMIENTAS COLABORATIVAS PARA LA MDM
Logrox mas destacados: Servicle 100% ejecutadc da forma eficiente

Sector Emprosarial donde se realizé ol serviclo:

Municipalidad

Sustanto; JZEHOST SERVICIC DE CUENTAS DE CORRED
ELEGCTRONICO MOCHUMI (1).pdf

Deade: 2024-11-10

Hasta: 2025-03-01

Tipo de Entidad: Pdblica

RUC: 20479566780

Razan social del Cllents: GOBIERND REGIONAL LAMBAYEGAIE

Espaclilcar ol sarvicio prastado: SERVICIO DE CORREC ELECTRONICT Y HERFAMIENTA
EN LA NUBE

Logros méis dastacados: Implementar 100% de forma efectiva

Bector Empresarial donda se readizd el serviclo: {obiermno regional

Sustanto: ZIZEHOST SERVICIO DE CORREQ ELECTRONICO Y
HERRAMIENTA {1).paf

Desde: 2024-08-18

Heste: 2024-12-18

Tipo de Entidad: Privada

RUC: 208006774518

Razén social del Clienbs: INSUMOS MEDICOS GENERALES EIL

Espocificar ol sorvicio prostado: IMPLEMENTACION DE SISTEMA ERP

Logros mas dostacados: IMPLEMENTAR SISTEMA ERP CON 100% DE EFICIENCIA

Sector Emprosarial donde se realizé ol serviclo:

INSUMOS MEDICOS

Bustento: REGISTRO ZIZEHOST IMPL. ERP (1).pcf

Dasde: 2024-01-13

Hasta: 2024-11-14

Tipo de Entidad: Privada

RUC: 20605585907

Razédn social del Cllents: INMOBILARIA & CONSTRUCTORA ALITORRES E.LRL.
Especificar ¢l sarvick prestado: DESARROLLO DE ERP INMOBILIARIO

Logros mis destacedos: 100% DE EFECTIVIDAD EN DESRRGLLO DE SCLUCKIN

DIGITAL

Soctor Emprosarial donde se realizé ol serviclo:

inmokdllario

Sustento:

REGISTRO ZIZEHOST ERP INMOBILIARIO (1}.pdf

TRV
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Desde: 2023-01-23

Heasta: 2A073-12-23

Tipe de Entidad: Privada

RUC: 206068440229

Rezon 3ocisl dal Cliente: IAHOWERT-PI SOCIEDAD AHNONIMA CERRADA

Especificar ¢l serviclo prestado: IMPLEMENTACION DE ERP CLINICO Y CHATBOT

Logros més destacedon: 100% implementado efectivamente

Sector Empresarial donde se realizd gl sarvicio: Transversales {metalmacinica, enargla, materiales, logistica,
medioambiente, digitaizacion, servicios awxiiares yo
complementarios)

Sustento: REGISTRO ZIZEHOST ERP CLINKCO Y CHAT BOT {1).pdf

Consultor como peraonha natural - Consultor como parte del staff

Nombees CLARA MERCEDES

Apelldo Patemo GUEVARA

Apelido Matemo VELEZ

Bexa Femening

Tipo docuomanto DHI

Documento de identidad T1S0T417

Teléfono 51743385

Colukar D61743885

Coreo Elgctrénico Claramercedesguevaravelezi@gmail.com

Comeo elecirinico altemativo Claramercedesguevaravelazi@gmail.com

Dapartamgnto LAMBAYECLE

Provincla CHICLAYD

Digtrito CHICLAYO

Direcckin JORGE BASADRE 742- URB.CAMPODONICO-CHICLAYO

Pugsto que oCups on ln entlded:  Consuliora e mpiementacidn en desamclio de software y diagndsticos de brechas
digttales.

Dasde: 2022-07-01

Estudios Superiores - Pregrado

Dexde 271082012
Hasia 1210772047
Ceantro de Extudios UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RULZ GALLC

4/10



19/08/2025 12:14

Grado yio Titwlo abtenido TITULD EN INGENERLA DE SISTEMAS
Pais PERLU

Raglén LAMBAYECLE

Sustento TITULQ PROFESIONAL ING..pdf

Estudlos Superiores - Postgrado

Desda 1070172014

Hasta O4/04/2014

Cantro de Estudios CENTRO DE ENTRENAMIENTO EN TECNOLOGIAS DE INFORMAGION
Grado ylo Titwlo obtenido Dipiomado en Desamrallc de aplicaciones JAVA & SQL SERVER 2008
Pais PERU

Reglén LAMBAYECQUE

Cuwentas con un cursc de NG

Sastonibilidad } cambio clmatieo:

Sustonto

CERTIFICADC-DESARROLLG DE APLICACIONES JAVA Y SOL SERVER 2018.pdf

Cayde 11/08/2018

Hesta 02/08/2020

Cantro de Estudios UNNMERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Grado yio Thulo obtenldo MAESTRIA EN INGENERIA DE SISTEMAS
Pais PERU

Raglén LA LIBERTAD

Cunntas con un curso de NG

Bostanibllidad / camblo cAmatico:

Sustemo MAESTRIA. pdf

Dosde O1/06/2018

Hasts 15062018

Centro de Eshufios GOOGLE ACTIVATE

Grado ylo Tiulo obtanido CURS0 BASICO DE MARKETING DIGITAL
Pais PERU

Raglén LAMBAYECUE

Cuantag con un curso de NC

Sostanibllidad / cambdo cRmatico:

Sustsnto

CURSO-MARKETING DIGITAL pdf

150672018

5/ 10
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Hasta 28/08/20118

Cantro de Estudios UDEMY

Grade yio Titulo obtenkdo MASTER EN JAVA SCRIPT
Paiy PERLU

Reglon LAMBAYECLIE

Cugntas con un curso de NG

Sostonibilidad } cambio cimatico:

Sustonto

CURSO-MASTER EN JAVASCRIPT pdf

Experiencla Profesional Gengral

Dayde 181212016

Hesta 24022017

Tipoe de Instiuciin Privada

R.U.C. 20561182338

Contro Laboral CONSERVAS CHACHA

Paks PERU

Roglén LAMBAYECGUE

Funclones Principales IMPLEMENTACION DE UN NUEVO SISTEMA DE VENTAS Y CONTROL DE
INVENTARIQ DE ALMACEN

Logros mdas destacados Apayo en la Implementackin de un nueve sistema de ventas y control de inventaric en
almacan, mejorando la organizacin de productes v el regisiro de tmnsacciones.
Paridpadion en pruabas fundonales, valldackin de datos y soporta Bienlca duranta la
puesta en marcha del sistema, confribuyende & su adopeitn eficaz por parte del
aquipo.

Boctor Emprosarial: COMERCIO

Sustonto CONSTANCIA PRACTICAS-CONSERVAS CHACHA. pdf

Dayde 0170372017

Hasta 0170212018

Tipo de Institucion Privado

R.U.C. 20420027404

Caontre Laboral Instiuciin Educativa Peruano Espaiicl.

Pais FERU

Raglén LAMBAYECQUE

Funclones Princlpales Desarrolio de Software para Gestién de Procesos

Logros més deatacados Desarrolio de software crientado o la gestidn eficiente de procescs intemos,
optimizanda fyos da trabalo ¥ mejoranda la trazaldlkdad de tareas. Implamentacion da
funclonalidades personalizadas para diferenées drean operativas, confribuyendo a la
automatizacion de actividades clave y a la toma de decisiones basada en daics.

Boctor Emprosarial: EDUCACION

8/ 10
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Sustento CONSTANCLA DE TRABAJIO- PERUANG ESPANDL.pdf

Desde 150172016

Hasta 2001272017

Tipo de Institucion Privada

R.U.C.

Centro Laboral ACADEMIA PREUNIVERSITARIA ELITE

Pais PERU

Raglén LAMBAYECUE

Funclones Principales Dictada de clages do matamatica nivel PraUnlvarsitario

Logros mas destacados Majxa ol rendimtento académicn de estudiantes en curans da dkgabra, geometria ¥
razanamiente matemdtico. Preparéd a [dvenes para exfimenes de sdmiskin con
resUltados satisfactorics. Apliue evaluackones tipo admisitn y reforzamiento
personalizado. Disefie matariales didaclicos adaptados al nivel preuniversitaro.

Bector Empresarial: EDUCACION

Sustento CONSTANCIA DE TRABAJO-ELITE.pdf

Desde 1070372016

Hasta 1070372017

Tipo de Institucion Privada

R.U.C.

Centro Laboral ACADEMIA PREUNIVERSITARIA ZURIGA

Pais PERU

Regldn LAMBAYEQUE

Funciongs Princlpales Dictado de clanes de matematica nivel Prel Jnhrersitario

Logros miés destacados Dictado de clases de forma eficiente

Sector Empresartal: EDUCACADN

Sustento CONSTANCLA DE TRABAJO-ZURIGA.pdf

Desde 01/07/2022

Hasta 270712025

Tipe de Institucién Privado

R.ULC. 20601476551

Coentro Lahoral JZEHOST 5.AC.

Pais PERU

Regldn LAMBAYECQUIE

Funclones Principales Consuliora e mplementaciin en desamolio de software y disgnésticos de brechas
digitalez.

Logros més deatacados 1. ESFAP Emesto Lopez Mindreau? Se lognd identificar necesidades digitales

especificas dal entome educativo artietico, ¥ se disafid ¢ implemantd un sistama de
geslidn académica y aula virlual, mejorando ks procescs de ensefianza y

R
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administracion académica. 2. Supermercados El Siper 5.A.C. Se desamolld o
imphermants un software da inventario da almacenes, ko qua permitkh opfimizar of control
de stock y mejorar la razabilidad de procuctos, a pariir de un diagrddstico de
necasidades digitales. 3. Academia Preuniversitaria Liceo Lambayeque Se fortalecié la
gestkan Institudanal medianta ol disefio a Implamentactin de un glstema de gestidn
adminisirativa ¥ aula virtual, confribuyende a la modamizackin de procasos educativos
¥ operativos. 4. Academia y Colegics Excelencia (Tocume & Jayanca) Se implemantd
un Campus Virtual personallzado trag un diagndstico da brachas dighales, lo gquea
mejond la comunicaciin entre docentes, alumnos y padres, ¥ alewd la eficiencia de la
gestidn educativa. 5. Alammias ¥ Telecomunicackines 5.A.C. Se diselid a implementd un
sintema ERP personallzado, que permitié mtegrar y cptimizar proceson e compras,
ventas, inventario, mantenimiento y genemacidn de reportes diarios, fertaleciendo ia
gestidn operativa. 6. FORCE GROUP S.A.C. Se viena desarrollando un CRM a medida
para &l rubro inmobilane, automatizando prxessces da ventas, conbratos ¥ mportes,
ademan de permitlr 1a gestidn de mventaros en fiempo real para proyecion
habitacionales.

Sector Emprosarial:

Asesoria empresarial

CONSTANCIA ZIZEHOST CLARA GUEVARA 2025 {1).pdf

Experiencia Profasional Expecifica

Desda

o1/07/2022

Hasta

27072025

Tipo da Institucion

Piblco

RU.C.

20601476551

Contro Laboral

JZEHOST S.AC.

Pais

PERU

Regldn

LAMBAYECRIE

Funclones Principales

Consuliara e implementtackin en desamalio da softwane y diagnésticas do brechas
digitales.

Logros més deatacedos

1. ESFAP Emesto Lopez Mindreau? e logn identificar necesidades digitales
especificas dal entome educativo artietico, ¥ se disafid ¢ implemantd un sistama de
geslidn académica y aula virual, mejorando ks procescs de ensefianza y
administracién académica. 2. Supermercadoz El Saper 8.A.C. Se desamolli e
implemantsd un softwars da inventario da almacanes, o qua permitd optimizar &l control
de stock y mejorar la razabilidad de procuctos, a pariir de un diagrddstico de
necasidades digitales. 3. Academia Preuniversitaria Liceo Lambayeque Se fortalecié la
gestkan Institudanal medianta ol disefio a Implamentactin de un glstema de gestidn
administrativa y aula virtual, contribuyende a la modemizacion de procesas educativos
¥ operativas. 4. Academia y Colegics Excelencia (Tocume & Jayanca) Se implemantd
un Campus Virtual personallzadao fras un diagndstico da brechas dightakes, lo gua
mejord la comunicackin entre docentes, alumnos y padres, ¥ alewd la eficiencia de la
gestidn educativa. 5. Alanmas y Telscomunicaciones S.A.C. Se diseid e implementé un
shstemna ERP personallzado, que permitit integrar y optimizar procesos de compras,
ventas, inventario, mantenimiento y generackin de reportes diarios, fortaleciendo la
gestidn operativa. 6. FORCE GROUP S.A.C. Se viena desarrollando un CRM a medida
para el ubro Inmobilarie, automatizande procesos de ventas, contratos v reportes,
ademds ce parmitir la gestidn de nventarios en iermpo real para proyectos
habitacionales.

Sector Emprosarial

Agasoria emprasarial

a/
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Sustento CONSTANCIA ZIZEHOST CLARA GUEVARA 2025 {1).pdf

Desde 1270672023

Hasta 04/09/2023

Tipo de Institucion Privada

R.U.C. 203051758

Contro Laboral PATUCHA EIRL

Pais PERU

Raglén IGA,

Funclones Principales clagniéatico de neceskdades digitales, la elaboradén de planes de implemantacion do
soluciones digitales y el disafio e implementacién de herramienta digital de gestidn
admnistrativa

Logros mas dostacados LABORO EFECTIVAMENTE EL DESARROLLO DE LA CONSULTORIA

Sactor Emprosarial TRANSPORTE

Sustento CERTIFICADD LABORAL - patucha-CLARA GUEVARA. [f

Dasda 19/02/2024

Hasta 15/07/2024

Tipo de Institucion Privado

RU.C. 20808084763

Ceantro Laboral FORCE GROUP CONSTRUCTORA E INMOBILIARLA 5.A.C.

Pals PERU

Raglén LAMBAYECUE

Funclones Principales Reallzé o diagnistic: do necestdades digitales de la arganizackin. ? Elabard & plan da
implementacién de solucitn digital. 7 Implemants una harramienta digital de gestidn
comercial, logrando oplimizar de manera significativa nuestros procesos comerciales y
do cobranza

Logros mas destacados ELABORACION E IMPLEMENTACIO EFICIENTE

Sector Empresarial INMOBILIARIO

Bustento CERTIFICADD LABORAL - FORCE GROUP-CLARA GUEVARA. pdf

Desde 20/07/2024

Hasta 2111272024

Tipo de Institucion Privado

RU.C. 20556691984

Ceantro Laboral ALARMAS & TELECOMUNICACKONES 5.A.C

Pals PERU

Raglén LIMA

Fumclones Principales desarrallo & implamenta un gistama ERP parscnalizado, ssl como ka aptimizacion de

los procesor de compras, ventas, inventaro y manterdmiento. Asimismo, disefid y puso
an funcichamiento un esquema da reperites diarice y consolidades

8/ 10
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Logros més dastacados IMPLEMENTACION EFICIENTE
Sector Empresarial SEGURIDAD DOMESTICA E INDUSTRIAL
Sustento CONSTANCIA LABORAL - AL ARMAS Y TELECOMUNICACIONES-CLARA,

GUEVARA. pdf

Propuesta de diagndstico empresarial

Adjurtar una propuesta detalada de la estructura vy contenido
dal diagndstico, Indicando & sector empresarial al que esta
dirighde el diagndtica. Dicho confenido debe ajustarse a la

redlidad empresarial peruana (POF - Widx 2Mh)

PROPUESTA DE DIAGNOSTICO Y PLAN DE
IMPLEMENTACION CLARA, (1).pd?

Indicar qué metcdelogla ha utilizado como insumo para la
alaborackin da la propuesta do contenddo do diagndstico /por
qué?

SECTOR: TECHOLOGIA La metedologla que se ulikzar
oM Tnsuma para k alaborackdn da la propuesta de
contenido de diagndstico es una combmaciin estruchurads da
harmamlentas ¥ enfoques analfticos, detallada an ia seccian.
Esta Incluye: Encuestas v entravistas estructuradas a
empleados, clientes y proveedores para caplar perspectivas
diversas. Matriz FODA Digital, para idenifficar fortalezas,
oportunidades, debilldaden y amenazas frento al contexto de
digitalizacién. Andlisis GAP, que compam el estade actual con
el desaada. Modalo da Madurez Digital, basado en dnco
aubdimenslones: pricticans de geatidn, capital wmana,
infreestructura y software, drea comercial y financiera, ¥
operaciones, Dlagrama de Procescs (BPMN) para visuafizar
flujos y detectar cuelos de botella. Benchimarking con
emprasas dal misma sector. Auditorfa Tecnoldgica, qua
avalkia infrarsnictura, software y cibersaguridad. ; Por qué se
uliiza esta metodologia? Porgue permite realizar un
Fagndstico Imtegral v profundo del estado dighal de la
empresa, evaluando desde aspectos estratépicos hasta
operativos, y faciitando ia idenfificacién precisa de brechas y
oportunkiades. Esta base rabusta es esencial para Risediar un
plan da implamentaciin efective, sostenible y alineado con las
necesikiaces realas de la organlzadén,

10410
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